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Emision de bono web: guia para pacientes

En esta guia usted encontrard toda la informaciéon que necesita para comprar su bono a
través del portal de Fonasa.

Para consultas adicionales contactar a:

Correo electrénico: ps.rodolfomarchant@gmail.com
WhatsApp: +56 9 67030169

Requisitos para la compra de bonos:

- Contar con clave tnica del estado

- Contar con un teléfono o computador con conexion a internet

- Contar con una tarjeta de débito o crédito habilitada para compras en linea
o con la aplicacion de pagos OnePay

- Tener amano el nombre del terapeuta con el que reservé su hora

- Realizar la compra con antelacién a su cita (al menos 24 horas)

Paso 1: Ingresar al portal de beneficiarios de Fonasa

El portal para beneficiarios de Fonasa es https://beneficiarios.fonasa.cl/. Asegirese por
favor de que en su navegador al lado izquierdo de la barra de busqueda aparezca el logo de

conexidn segura a

Paso 2: Ingresar su clave unica

Al ingresar al link anterior, aparecera esta pantalla, en la cual debe dar clic en Iniciar Sesiéon

iBienvenido a Mi Fonasa!&

(& Ingresar con Clave Unica del Estado
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Paso 3: Dirigirse ala compra de bonos web

Ahora ingrese su ruty clave tnica

® ClaveUnica @

FONASA - Portal Beneficiario

Ingresa tu RUN ‘

Ingresa tu ClaveUnica ‘

Recupera tu ClaveUnica

Solicita tu ClaveUnica

Ayuda al 600 360 33 03

Dentro de la pagina dirfjase al apartado “Comprar Bono” (esta opcidn también puede estar en un
desplegable):

=Xk
— -

Comeprar bono

Al dar clic en comprar bono, aparecera la opcion “beneficiario para el bono”, busque su nombre, y de
clic en él:

* Beneficiario para el Bono

Seleccione v

(*) campos obligatorios
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Y luego vaya a “Comprar Bono Prestaciones de Salud”:

Comprar Bono Prestaciones

@ de Salud

Comprar =

Paso 4: Ingrese sus datos de beneficiario

En la siguiente pagina se le pedira que ingrese su celular (2 veces) y su correo electréonico.Es
importante que ingrese su nimero de celular con 9 digitos, pues el sistema no acepta otro formato.

Paso 5: Ingrese los datos de su bono

En el apartado “Busqueda de Médico” debe cambiar a la opcion a “Por Rut/Cddigo
Prestacion”, que es la ultima opcidn de la lista:

Por Nombre Profesional v

Por Nombre Profesional
Por Nombre Institucion
Por Rut Profesional

Por Rut Institucion

Por Rut/Cédigo Prestacion

Luego debe ingresar:

» EIRUT del profesional sin puntos y CON guion: 13781309-2

» El codigo de prestacion de PSICOTERAPIA INDIVIDUAL: 0902002
Paso 6: Seleccione al psicélogo

Una vez ingresados los datos del paso anterior, aparecera el nombre del profesional. Debe dar
clic en seleccionar y confirmar

Accion

Seleccionar
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Paso 7: Pago del bono

A continuacidn, se le solicitara ingresar el RUT del titular de la tarjeta que realizara el pago.

Rut Titular Tarjeta Ingresar RUT del titular de la tarjeta para pagar

Si ha seguido correctamente los pasos hasta ahora se habilitara el boton para pagar, al cual debe
hacerle clic.

Cerrar § Pagar

Seréa redirigido al portal de pagos de WebPay, donde podra realizar el pago con el medio que usted elija
(Tarjeta de débito, Tarjeta de Crédito o la aplicaciéon OnePay).

Una vez que termine el proceso, tendra acceso a su bono en archivo PDF, y también recibira una copia
en el correo electrdénico que tiene registrado en FONASA.

Paso 8: Envio del bono

Para poder procesar su pago, deberd enviar el bono en formato PDF al correo
ps.rodolfomarchant@gmail.com o al WhatsApp +56967030169 indicando su nombre y la hora que
tiene reservada.
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